Potpredsjednica Vlade
odrzala obecanje...!

Hrvatski savez gluhih i nagluhih jo$ je krajem travnja o.g. uputio sluZbeni dopis Jadranki
Kosor, potpredsjednici Vlade i ministrici obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti sa
ZAMOLBOM ZA SASTANAK, POKROVITELJSTVO | FINANCIJSKU POTPORU u povodu
organizirane Kampanje u sklopu zahtjeva za priznavanje Hrvatskog znakovnog jezika...

Ovdje donosimo skraéenu verziju tog dopisa

Postovana potpredsjednice Vlade RH i ministrice obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti,

sukladno iznesenim prijedlozima na Povjerenstvu Vlade za osobe s invaliditetom, Hrvatskog saveza gluhih i
nagluhih i Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske da se tijekom 2008. godine, Europske godine
medukulturalnog dijaloga, provodi kampanja radi priznavanja hrvatskog znakovnog jezika kao jezika manjine koji za
posliedicu ima i zapoS$ljavanje tumaca i prevoditelja Sto bi pomoglo boljoj informiranosti i obrazovanosti gluhih osoba u
Hrvatskoj, u nastavku éemo Vam malo pribliZiti problem znakovnog jezika i razloge za osnivanje sluzbe podrske
gluhim osobama.

Kratka povijest obrazovanja gluhih je neprekidan, dugi, rat metoda. Pristupi u edukaciji su bili i ostali razliciti, a njihovi
temeljni cilievi zajednicki: razviti komunikacijske vjestine gluhe djece, omoguditi im Sto je moguce viSu razinu
obrazovanja i uklju€ivanje u zivot vecinske zajednice. Ciljevi su, dakle, isti, ali su putovi drugadiji.

Znakovni jezik danas je u svijetu prepoznat kao jezik ravnopravan jezicima CujuCe zajednice. Razliiti
medunarodni dokumenti zahtijevaju zastitu i unapredenje znakovnih jezika te upotrebu znakovnog jezika u Skolovanju
gluhe djece. Spomenut éemo samo dokument, kojega je prihvatila i Hrvatska, a to je Preporuka Vijeca Europe o zastiti
nacionalnih znakovnih jezika iz oZzujka 2003. donesena u Strasbourgu (dokument 9738). U njemu se navodi da su
znakovni jezici izraz europskog kulturnog bogatstva te da treba potaknuti zemlje &lanice EU:

- na sluzbeno priznavanje nacionalnog znakovnog jezika kao jezika manjine,

- na obucavanje tumaca i ucitelja znakovnog jezika i obrazovanje gluhih na znakovnom jeziku,

- emitiranje televizijskog programa na znakovnom jeziku i titlovanje svih emisija i programa ,,skrivenim™

teletekstom,

- na informiranje gluhih o njihovim pravima i moguénostima koriStenjem znakovnog jezika,

- na uvodenje znakovnog jezika kao izbornog predmeta u srednje Skole sa statusom jednakim stranim

jezicima,

- na davanje prava roditeljima gluhe djece na slobodan izbor izmedu oralnog i bilingualnog pristupa u

- obrazovaniju...

U kontekstu opéeprihvaéenih ljudskih prava podupire se uporaba znakovnog jezika kod gluhih
osoba kako u svijetu tako i u Hrvatskoj.

Populacija osoba oSte¢ena sluha heterogena je, zato jedan pristup u edukaciji ne moze uspjeSno zadovoljiti
komunikacijske i obrazovne potrebe sve gluhe djece, pa ni sve djece s kohlearnim implantatima. Osim toga, roditelji
gluhe djece trebali bi imati moguénost izbora izmedu razliCitih pristupa u komunikaciji i edukaciji. Treba koristiti
individualni pristup i izabrati onaj tip obrazovanja koji najbolje odgovara pojedinom djetetu. Vecina struénjaka stalno
istiCe potrebu prilagodivanja pojedinom djetetu, kako bi se maksimalno razvile potencijalne sposobnosti. Zato je
neophodno da odgojno-obrazovni sustav sadrZi viSe razli€itih pristupa u edukaciji gluhe djece.

Hrvatski znakovni jezik i hrvatski govorni jezik su odvojeni jezici. Dvojezi¢nost se ne pojavljuje spontano.
Znakovni jezik se uci prirodno i spontano, kao dio sveukupnog razvoja djeteta, u okruZenju u kojem ga dijete Kkoristi,
dok usvajanje drugog jezika - hrvatskog govornog - ovisi 0 podu€avanju. Ta dva jezika - hrvatski znakovni jezik i
hrvatski govorni - imaju dvije razli¢ite funkcije. Hrvatski znakovni jezik je primarni nacin usvajanja znanja te jezik kojim
se koriste u direktnoj komunikaciji s drugima, a kroz koristenje dijete se razvija druStveno i emocionalno, a hrvatski
govorni jezik ima funkciju pisanog jezika.

Duznost nam je omoguciti djetetu da usvoji dva jezika: hrvatski znakovni jezik zajednice gluhih (u slu¢aju tezeg
ostecenja sluha kao prvi jezik) i oralni jezik Cuju¢e vecine. Da bi to postigli dijete mora biti u kontaktu s obje jezicne



zajednice i mora osjetiti potrebu da nauci oba jezika. Oslanjati se samo na jedan, oralni jezik, znaci staviti u opasnost
djetetov kognitivni i osobni razvitak i negirati njegovu potrebu pripadnosti u zajednicu gluhih i u zajednicu €uju¢ih. Ako
poznaje znakovni i oralni jezik ( u pisanom i ako je moguce u govornom obliku) diete ¢e potpunije razviti svoje
kognitivne, lingvisti¢ke i socijalne sposobnosti.

Tedajevi odnosno programi u€enja znakovnog jezika vaZzna su osnova edukacije tumaca za znakovni jezik, koji
imaju mjesto u novim modelima inkluzivne edukacije.

Za sada u Hrvatskoj postoje programi edukacije tumaga za znakovni hrvatski jezik, a sve viSe se uvode
programi HZJ koji se provode kroz udruge.

Predstoje nam jo3 neke aktivnosti vezane za standardiziranje HZJ te njegovo priznavanje kao jezika manjine u
Hrvatskoj kojim bi dobio legitimno pravo radi lakSeg uklju€ivanja gluhih osoba u Siru socijalnu sredinu. Bez obzira na
zaostatak u razvoju HZJ dvadeset do dvadeset i pet godina evidentno je da je on prisutan iako nije priznat.
Priznavanjem HZJ o€ekujemo da ée dostupnost informacija uz pomo¢ tumaca i prevoditelia u svim Zivotnim
aktivnostima, pomodi boljoj informiranosti i obrazovanosti gluhih osoba.

Sposobnost komunikacije znakovnim jezikom kod gluhih osoba vrlo je raznolika, Sto ovisi 0 uzroku, vremenu i
mjestu nastanka oSteéenja. lako se u svakodnevnhom Zivotu gluhe osobe same snalaze i uspostavijaju
komunikaciju s tzv. ,Cujuéom sredinom" mnogo je situacija kada je pomoc¢ tumac&a neophodna.

Tumag znakovnog jezika je vierni pratilac gluhoj osobi, interpretator njegovih misli i glasovnog izri¢aja. Cesto
se moze reci da ishod odredenih aktivnosti ovisi o adekvatnosti njegova prijevoda, njegove kulturne, intelektualne
razine snalaZljivosti.

Rad tumaca je kreativan, stvaralacki i produktivan, ne samo pasivno reproduktivan. Vrlo vaZzan uvjet uspjeSnosti
rada tumaca ili prevoditelja je njegova opéa obrazovna priprema. Oc¢ekuje se da ima razvijenu sposobnost pamcenja i
to: vizualnog, motori¢kog i slusnog. Prevodenie nije rutinski posao.

Osim obrazovnih momenata, od tumaca se o¢ekuje da bude mentalno zdrava osoba, emocionalno stabilna, koja
djeluje autoritativno i smireno, koja ulijeva povjerenje i sigurnost.

Obzirom na gore navedeno, slobodni smo Vas zamoliti za pokroviteljstvo ove kampanje pod nazivom ,Znakovni
jezik — uvjet ravnopravnosti gluhih® te za pomo¢ u rezerviranju sredstava kroz natjecaj Ministarstva obitelji, branitelja
i medugeneracijske solidarnosti za plac¢anje poslova koje bi obavljalo 11 tumaca i prevoditelja u Hrvatskoj. Predvidjeli
smo da to budu tumadi i prevoditelji u gradovima: Zagreb (2), Rijeka, Osijek, PoZega, Sl. Brod, Split, Dubrovnik,
Varazdin, Sisak, Karlovac.

Te osobe bi radile 8 sati dnevno, u periodu
od 8 ujutro do 20 sati navecer i pruzale usluge
prevodenja za gluhu osobu, u razli€itim
aktivnostima:

- prevodenie strucnih i ostalih skupova

- prevodenje u nekim pravosudnim

postupcima (imovinsko pravni, policija...)

- prevodenije u sustavu socijalne skrbi

- prevodenje u okviru radne organizacije

(radi osobnih potreba, sastanaka tijela
upravijanja...)

- prevodenije s kulturnih manifestacija

- prevodenje na roditeljskim sastancima

- prevodenije u crkvi (pripreme, mise...)

- prevodenije kod lije¢nika i drugim

Zivotnim situacijama vaznim za kvalitetu
Zivota gluhe osobe.

Mislimo da smo Vam malo viSe pribliZili
problematiku gluhih osoba u komunikacijskom
segmentu i nadamo da ¢éete u toku sliedeceg
tiedna pronaéi vremena i primiti predstavnike
naSeg Saveza na jedan sastanak s Vama na
kojem éemo mod&i opSirnije odgovorili na Vasa
pitanja i eventualne dileme...

Unaprijed zahvaljujemo.
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Postovani!

Iznimno cijenim Va3e zalaganje i zalaganje Vasih suradnika
koje svakodnevno iskazujete u promociji prava i zaStiti
dostojanstva osoba s invaliditetom kontinuirano radeéi na
uspostavljanju mreze podrske tumaca i prevoditelja znakovnog
jezika u zajednici, senzibilizacijom zajednice za komuniciranje
gluhih kako bi gluhim i nagluhim osobama osigurali ucinkovitije
ukljucivanje u zajednicu.

Ministarstvo  obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti i ubuducée de pruzati podrSku svim sudionicima
ukljucenim u  provedbu  mjera  Nacionalne strategije
izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do
2015. godine s ciljem poboljSanja kvalitete Zivota osoba s
invaliditetom u svim podrudjima. Vjerujuéi u zajednicku dobru
suradnju Zelim Vam puno uspjeha u daljnjem radu.

Zadovoljstvo mi je prihvatiti pokroviteljstvo kampanje za
priznanje Hrvatskog znakovnog jezika, pod nazivom '‘Znakovni
jezik - uvjet ravnopravnosti gluhih'" koja ée se odriavati tijekom
2008. godine, Europske godine medukulturalnog dijaloga, u
Zagrebu i na Sirem podrucju Republike Hrvatske.

S postovanjem,

POTPREDSJEDNICA VLADE |

MINISTRICA OBITELJI, BRANITELJA |
MEDUGENERACIJSKE SOLIDARNOSTI

Jadranka Kosor, dipl.iur







